
ISCRIZIONI: DISATTIVATA LA CASELLA DI POSTA 
ELETTRONICA 

Con un avviso dell'8 febbraio il Miur ha comunicato che la casella di posta elettronica inizialmente 
attivata per le richieste di informazioni sulle iscrizioni in-line è stata chiusa per l'uso improprio che 
ne è stato fatto.  
Per venire incontro alle richieste di chiarimento dell'utenza è stato al suo posto attivato un call 
center che risponde dalle ore 10:00 alle ore 13:00 e dalle ore 14:00 alle ore 16:00, dal lunedì al 
venerdì. 
Tra le mail non pertinenti giunte al Miur ce ne sono anche molte altre correttamente poste alle quali 
però il Ministero non è riuscito a dare risposta perché non è stato possibile individuarle tra le tante 
di altro genere.  
Invitiamo pertanto coloro che non avessero ottenuto i chiarimenti richiesti di telefonare al numero 
verde. 

 

http://hubmiur.pubblica.istruzione.it/web/istruzione/dettaglio-news/-/dettaglioNews/viewDettaglio/24928/11210

